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徹底的にパソコンの不安に寄り添います！

印刷して職員・学生
皆さんでご覧ください！

ご質問や[ K’s NEWS ]で紹介したい
活動があれば、ご連絡ください！
ブロック学生事務局 [ 山﨑 美久 ] 

Yamazaki.Miku@univ.coop

【発行元】
全国大学生協連
関西北陸ブロック

生協パソコンの無料セットアップ講習会中止を受けて、新入生のパソコ
ンに関する不安を解消しようとさまざまな形で素早い対応をしました！

活動概要

POINT.1

POINT.2

個別相談会、生協ホームページ、LINE公式
アカウント、グーグルフォームアンケートな
どあらゆる手段を用いて新入生のパソコンに
関する不安に寄り添っています。

生協パソコンを購入した新入生を対象とした
無料セットアップ講習会の中止を受けて、学生
委員が生協店舗での個別相談会を行いました。
さらに、大学に来られない新入生も多いことか
ら、生協ホームページへのセットアップ資料の
掲載とLINE公式アカウントでの個別対応を行い
ました。個別相談会、LINE公式アカウントでは
いずれもひとりひとりに対して丁寧に対応しま
した。
パソコンに不慣れな新入生の不安を解決した

いという想いから、さまざまな形で新入生のパソ
コンに関する不安に寄り添っています！直接会え
なくても、コトモノコト提案の最後の「コト」を
大切にしています◎

会えなくても、
ひとりひとりの不安に寄り添います

パソコンの使い方を京教の先輩が教
える「パソコン講座」が今年度は延期
になりました。そうした中でも、新入
生にパソコンの不安に関するアンケー
トを採り、新入生の声を反映させた講
座を準備しています！この時期だから
こそ、新入生が本当に必要なことを伝
えたいですね！パワーアップしたパソ
コン講座に注目です◎

新入生の声を反映させます！

TOYAMA ISHIKAWA FUKUI SHIGA KYOTO NARA OSAKA HYOGO WAKAYAMA

▲生協パソコン購入者に
メールで発信しました！

▲グーグルフォームで新入生の声を聞きま
した！

[ 新学期 ]

×
[ キャリア形成支援 ]


